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Kingfysher

Tedarik Zinciri is Yeri Standartlari

Kingfisher, tedarik zincirindeki ¢aliganlarinin temel haklarini
uluslararasi olarak kabul edilen insan haklari ve is¢i haklari
s6zlesmelerine uygun olarak korumak konusunda kararlhdir.
Kingfisher Tedarik Zinciri i Yeri Standartlari, insan Haklari
Politikamiz uyarinca insan haklarina saygi gosterilmesini saglamak
icin tedarik zincirimizdeki tum sirketlerden talep ettigimiz
standartlari belirler (www.kingfisher.com/HumanRightsPolicy).

Standartlarimiz hakkinda

Kingfisher Tedarik Zinciri is Yeri Standartlari, Etik Ticaret inisiyatifi (ETI) Temel Yénetmeligi

ve Uluslararasi Calisma Orguti (ILO) calisan haklarina iliskin temel Konvansiyonlar uyarinca

is uygulamalari ve gevre ile ilgili minimum standartlari belirler. Ayrica bu standartlarin, Sedex’
ve amfori BSCI tarafindan belirlenen denetim standartlarinda yer alan ek gerekliliklere uygun
olmalarini saglamayi amaglariz.

Standartlarimiza olan uygunlugu nasil izliyoruz?

insan Haklari Politikamizda (www.kingfisher.com/HumanRightsPolicy) belirtildigi gibi, temel
riskleri ele almak i¢in tedarikgilerin performansini izlemeyi taahhUt ederiz. Risk degerlendirme
strecimize yardimci olan gelismis izleme araclariyla is birligine dayali platformlar kullanmaya
caligiyoruz. Su anda Yeniden Satisa Yonelik Uriin (GFR) tedarikgileri icin Sedex, amfori BSCl ve
EcoVadis, Yeniden Satisa Yénelik Olmayan Uriin (GNFR) tedarikgileri igin EcoVadis kullaniyoruz.

Etik degerlendirme ve denetim gerekliliklerimizin ayrintilariigin lGtfen Etik Satin Alma Satici
Rehberimize (www.kingfisher.com/EthicalSourcingGuidelines) bakin.

1 Tedarik Zincirils Yeri Standartlarimiz SMETA 6.1'deki (Mayis 2019) Yénetmelik gereklilikleriyle uyumludur. Bu
gerekliliklere, Etik Ticaret Inisiyatifi (ETI) Temel Yénetmeligi ve Sedex Paydaglar Forumu tarafindan onaylanan ek
unsurlar dahildir.
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1.

BM Rehber ilkeleri'ni (UNGP) kapsayan Evrensel Haklar

e isletmeler, insan haklari etkilerini ve sorunlarini kapsayan ve en Ust dizeyde uygulanan
bir politikaya sahip olmak ve bunun kendi tedarikgileri de dahil tim uygun taraflara
iletildiginden emin olmak zorundadirr.

e isletmeler, insan haklariyla ilgili standartlarin uygulanmasindan sorumlu gérevli bir kisi
atamalidir.

e isletmeler paydaglarini, etkilerini ve belirgin sorunlarini tanimlamalidir.

e isletmeler, paydaglarinin (hak sahipleri) insan haklari Gizerindeki dogrudan, dolayli ve
potansiyel etiklerini dlgmelidir.

e igletmeler, paydaglarinin insan haklari Gizerinde olumsuz etkiye sahip olduklari yerlerde,
bu sorunlari ele almali ve etkili ¢6zim yollari sunmalidir.

e igletmeler, gizli raporlama ve bildirene karsi ceza korkusu olmadan insan haklari
etkileriyle basa ¢gikmak icin seffaf bir sisteme sahip olmalidir.

Yonetim Sistemleri

e isletmelerin Tedarik Zinciri Is Yeri Standartlarimiza uyum saglamak icin sistemleri
uygulamaya koymasi ve sturdirmesi beklenir.

e isletmeler, Tedarik Zinciri is Yeri Standartlarimizda belirtilen gerekliliklere
uyulmasindan sorumlu olacak bir Ust diizey ydnetim Uyesi atamalidir.

e isletmelerin Tedarik Zinciri is Yeri Standartlarimizda belirtilen gereklilikleri tim
calisanlara iletmeleri beklenir.

e isletmelerin, dogru is lisanslari ve izinleri dogrultusunda yasal olarak calismasi ve ilgili
tum alan haklarina uyulmasini saglayan sistemlere sahip olmasi beklenir.

e isletmeler, Tedarik Zinciri is Yeri Standartlarimizda belirtilen gereklilikleri kendi
tedarikgilerine iletmeli ve bu Standartlarin prensiplerini, tedarik zincirlerinin genelinde
gecerli kilmaldir.

Ozglrce Caligsma

e (Go6nUIslz hapishane isgiligi dahil olmak tzere zorla, baski altinda veya gonulsiz
isGilik yoktur.

e Isciler,igverenlerine “depozito” vermek veya kimlik belgelerini saglamak zorunda
degildir ve makul bildirim stresinden sonra igten ayrilabilirler.

Orglitlenme Ozgurligu

e isciler, ayrim olmaksizin, istedikleri sendikaya katima veya bir sendika kurma hakkina
ve toplu olarak mizakere etme hakkina sahiptir.

e igveren, sendikalar ve bunlarin organizasyonel faaliyetlerine kargi agik bir
tavir benimser.

e isci temsilcilerine kargi ayrimcilik yapiimaz ve is yerinde temsilcilik iglevlerini yerine
getirme hakkina sahiptir.

e Orgltlenme 6zgUrlGgunin ve toplu olarak miizakere etme hakkinin yasalarca
kisitlandigi yerlerde, isveren hir ve bagimsiz 6rgutlenme ve toplu muzakere icin
paralel gelismeleri desteklemeli ve engellememelidir.

Saglik ve Guvenlik

e Yerel yasal gereklilikler, endustride gegerli bilgi birikimi ve 6zel tehlikeler de géz
éninde bulundurularak givenli ve hijyenik bir calisma ortami saglanmalidir. isle ilgili
veya is sirasinda ortaya ¢ikan kaza ve yaralanmalari, is alanindaki tehlike nedenleri
makul olarak uygulanabilir oldugu 6lgide en aza indirgeyerek 6nlemek icin yeterli
adimlar atiimaldir.

e isciler diizenli ve kayit altinda olacak sekilde saglik ve giivenlik egitimi almali ve bu tir
egitimler yeni veya yeniden atanan c¢alisanlar icin tekrarlanmalidir.

e Temiz tuvalete, igilebilir suya ve gerekliyse yiyecek depolamak icin hijyenik imkanlara
erisim saglanmalidir.
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e Saglaniyorsa konaklama temiz, glivenli ve isgilerin temel ihtiyaglarini karsiliyor
olmalidir.
e Sirket, glivenlik ve saglik i¢in kidemli bir yénetim temsilcisi atamalidir.

Cocuk Isciligi ve Geng Isciler

e Cocukiscilerin yeniise alimi gergeklestirimemelidir.2

e isletmeler, cocuk isciligi yapan cocuklarin galigma yas sinirina kadar kaliteli bir egitim
almasini saglamak icin bu gocuklarin iyi sartlara ulagsmasini saglayan politika ve
programlarda yer almali ve bunlari desteklemelidir.

e 18 yasin altindaki genc kisiler gece saatlerinde veya tehlikeli kogullarda istihdam
edilmemelidir.

e Bu politikalar ve prosedurler ilgili ILO Standartlar’nin kosullarina uymalidir.

Maas ve Yardimlar

e Standart calisma haftasiigin &denen maas ve yardimlar en az ulusal yasal standartlari
veya endustrireferans standartlari kargilamalidir (hangisi daha yUksekse). Her kosulda,
maaglar temel ihtiyaglari karsilamaya ve istege bagl harcanabilir gelir saglamaya
yetmelidir.

e Tumisgilere, ise baglamadan énce maasla ilgili istihdam kosullari ve 6deme aldiklari
her seferde 6deme dénemiyle ilgili detaylar hakkinda yazili ve anlasilir bilgiler
saglanmaldir.

e Disiplin cezasi olarak maastan kesintilere ve ilgili is¢inin acik izni olmadan ulusal hukuk
tarafindan saglanmayan maas kesintilerine izin verilmez. Tim disiplin cezalari kayit
altina alinmalidir.

Calisma Saatleri

e Calisma saatleri, hangisiisciler icin daha fazla koruma sagliyorsa ulusal yasalar, toplu
sOzlegsmeler ve asagidaki maddelere uymak zorundadir. Asagidaki maddeler ILO
Konvansiyonlarina dayalidir.

e Fazla mesaihari¢ calisma saatleri kontratta tanimlanmali ve haftalik 48 saati
gegmemelidir.?

e Tum fazla mesailer istege bagl olmalidir. Fazla mesai, sorumlu bir sekilde kullaniimahdir
ve bu konuda; munferit isgiler ve toplu ig guicu tarafindan ¢alisma kapsami, sikhgi
ve saatleri g6z éntnde bulundurmalidir. DGzenli istihdamin yerini almasiigin
kullanilmamalidir. Fazla mesai, standart Ucret oraninin %125'inden az olmamasi 6énerilen
daha Ust bir 6deme degerine sahip olmalidir.

e Herhangi bir 7 gunluk sure igerisindeki toplam galisma saati, asagidaki maddelerin
kapsami haricinde 60 saatten fazla olmamalidir.

e Calisma saatleri 7 ginluk sure igerisinde 60 saati ancak asagidaki kriterlerin
karsilandigi istisnai kosullarda asabilir:

o Ulusal hukuk tarafindan izin veriliyor.

o g glictiniin gogunlugunu temsil eden isgi dernegiyle anlasilan toplu sézlesme
izin veriyor.

o lsgilerin sagligini ve givenligini korumak igin uygun énlemler aliniyor.

o Igveren, beklenmedik Uretim artigi, kazalar veya acil durumlar gibi istisnai kosullarin
olustugunu gdsterebiliyor.

e isgilere her 7 guinliik stire igerisinde en az bir giin veya ulusal hukuk tarafindan izin
veriliyorsa her 14 gunlik sdre igerisinde 2 gtin izin verilmelidir.

2 Not: Gocuk isgiligi tanimi, minimum yas (C138) ve ¢ocuk isgiligine (C182) iliskin ILO Konvansiyonlarina uygundur. Bu,
16'ten (veya bazi gelismekte olan Ulkelerde 14) kligUk kimsenin istihdam edilemeyecegini belirtir. Ancak minimum
yasal yas ILO Konvansiyonlarindakinden buyukse tretim yapilan Glkedeki minimum yasal yastan kiguk kimse
istihdam edilemez veya galisamaz. Bu, ig yeri giraklik programina katilan kisiler igin de gegerlidir.

3 Not: Uluslararasi standartlar, saatler azaldikga maas azalmadan uygun olan yerlerde normal ¢alisma saatlerinin
haftada 40 saate kadar kademeli olarak azaltiimasini énerir.
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Ayrimcihk

e ise alm, maas, egitime erigim, terfi, is sonlandirma ve emeklilikte; irka, sosyal sinifa,
ulusal kbkene, dine, yasa, engele, cinsiyete, medeni duruma, cinsel ydnelime, sendika
Uyeligine veya siyasi iligkiye gdre ayrim yoktur.

Diizenli istihdam

e MUmkun olan her kosulda yapilan is, ulusal hukuk ve pratik Gzerinden kurulan gecerli
istihdam iligkilerine dayanmalidir.

e Duzenliistihdam iligkilerinden dogan is ve sosyal glvenlik yasalari ve ydnetmeliklerine
bagl olarak isgilere olan yukumltltklerden taseron, evden galisma, yalnizca isgi
saglanan s6zlesmeler veya dizenliistihdam ya da becerileri gelistirmek igin gergek bir
niyetin olmadigi ¢iraklik programlari kullanilarak kaginlmamalidir. Ayrica sabit zamanli is
kontratlarinin fazla kullanimiyla bu yakdmluluklerden kaginiimamaldir.

Sorumlu ise Alma

e isletmeler, yasal ve/veya etik gereklilikler baglaminda, tim ise alim personeli ve
aracilari da dahil olmak Gzere tim ise alim sdrecinin farkinda olmalidir.

e Tum gdé¢cmeniscgilerin, sézlegsmeli, istihdam kurumuna bagli, gegici veya gunluk
calisanlarin igse alimi ve yénetimini izlemek ve belirlemek icin etkili ydnetim sistemleri
mevcut olmalidir.

e istihdam kurumlari is igin yalnizca kendi kayitlarinda bulunan isgileri saglamalidir.

e isgiler ise alim surecinin herhangi bir noktasinda ige alim Gicreti dememelidir.

e Calisma sdzlesmeleri, anlasilan maasi ve ise alim strecindeki sartlari dogru olarak
yansitir ve isciler tarafindan anlasilip imzalanir.

Taseron iscilik ve Evden Calisma

e Kingfisher ile anlagiimadigi strece tageron isgilige izin verilmemelidir.
e Taseronisciligi, evden calismayi ve dis strecleri ydnetmek icin sistem ve surecler
bulunmalidir.

Acimasiz veya insanlik Digi Uygulama

e Fiziksel siddet veya ceza; fiziksel, cinsel veya diger taciz tehdidi ve s&zIU siddet veya
diger korkutma tdrleri yasaktir.
e [sletmeler, tim calisanlar igin gizli bir sikayet mekanizmasina erisim saglamalidir.

Calisma Yetkisi

e Yalnizca yasal galisma izni olan ¢alisanlar tedarikgiler tarafindan istihdam edilmeli ve
kullaniimaldir.

e istihdam kurumu galisanlari da dahil olmak Gzere tim iscilerin, tedarikgi tarafindan
orijinal belgeler incelenerek yasal galigma izinleri onaylanmalidir.

Cevre

e isletmeler, asgari olarak cevresel standartlarla ilgili yerel ve ulusal yasalarin
gerekliliklerini yerine getirmelidir.

e Yasal bir gereklilik olan yerlerde isletmeler, su ve atik gibi kaynaklarin kullanimi ve
atilmasi ile ilgili gecgerli izinleri oldugunu kanitlayabilmelidir.

e isletmeler son musterilerinin cevresel standartlarinin/yénetmeliklerinin
gerekliliklerinin farkinda olmalidir.

e isletmeler, cevresel etkilerini kapsayan bir cevre politikasina sahip olmali ve bunun
kendi tedarikgileri dahil tim uygun taraflara iletildiginden emin olmalidir.

e isletmeler, tesis ve streclerin énemli cevresel etkilerinin farkinda olmalidir.
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e TUm tesisler, su ve enerji kullanimi gibi dogal kaynaklarin kullanimi ve tahliyesi ile ilgili
surekli kayit ve dizenli incelemeler de dahil olmak tzere etkilerini dlgmelidir.

e isletmeler gevresel performanslarinda siirekli gelismeler yapmalidir.

e isletmeler, cevresel sertifikalar veya gevresel yénetim sistemleri belgelerini inceleme
icin bulundurmalidir.

e isletmeler, cevresel performansi artirma girigsimlerini koordine etmekten sorumlu bir
Kisi atamalidir.

Is Etigi

e isletmeler, faaliyetlerini rigvet, yolsuzluk veya herhangi bir tir hileli igletme eylemi
olmadan etik bir sekilde yurtutmelidir.

e isletmeler, asgari olarak risvet, yolsuzluk veya herhangi bir tir hileli isletme eylemi ile
ilgili yerel ve ulusal yasalarin gerekliliklerini yerine getirmelidir.

e Yasal bir gereklilik olan yerlerde isletmeler, tim mali mevzuat kosullarina uyduklarini
kanitlayabilmelilerdir.

e isletmeler, gizli raporlama ve bildirene karsi ceza korkusu olmadan etik olmayan
isletme davranislariyla basa ¢cikmak igin seffaf bir sisteme erisim sahibi olmalidir.

e isletmeler; rigvet, yolsuzluk veya her turli hileli igletme eylemini kapsayan bir is etigi
politikasina sahip olmalidir.

e isletmeler, is etigi ile ilgili standartlarin uygulanmasindan sorumlu gérevli bir kisi
atamalidir.

e isletmeler satig, satin alma ve lojistik gibi etik isletme eylemi uygulamalari alaninda
daha yUksek risk iceren gérevlerde bulunan galisanlarinin, bu alanlarda bir sorun
olugsmasi halinde neler yapilmasi gerektigine dair egitim aldigindan emin olmalidir.

e igletmeler rigvet, yolsuzluk veya herhangi bir tur hileli isletme eylemini kapsayan etik
politikalarinin kendi tedarikgileri de dahil olmak Uzere tUm taraflarailetildiginden emin
olmalidir.
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