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ONE Kingfisher

Cevresel Surdurulebilirlik Politikasi
www.kingfisher.com/SustainabilityPolicy

Politika Vizyonu

Cevreyi korumayi ve musgterilerimiz i¢in surdurulebilirligi kolay bir tercih haline getirmeyi
hedefliyoruz.

Politika

Cevresel surdurulebilirlik yaklagimimizin 1ISO14001 ¢evre ydnetim sistemi temel gereklilikleri
dogrultusunda olmasini saglayacagiz. Bu nedenle ¢evresel etkilerimizi diizenli olarak
degerlendirmenin yani sira amaclar ve hedefler belirleyerek surekli gelisim saglamayi
taahhat ediyoruz. Ayrica kirliligi dnlemeyi ve gevre ile ilgili konularda tum yasal
yukumluliklere uymayi taahhat ediyoruz.

Birlesmis Milletler Surdurtlebilir Kalkinma Hedefleri dahil olmak lzere sirdurtlebilirlik
yolunda sergilenen uluslararasi girisimleri desteklemeyi taahh(t ediyoruz.

Temel gevresel etkileri su sekilde ele alacagiz:

o Kaynak tasarrufu ve maddi tasarruf yapabilmelerine yardimci olmak i¢in musterileri
surdurulebilir ev trtinleri ve ¢oztmlerinit kullanmaya tesvik ederek,

e Karbon emisyonunu iklim bilimiyle uyumlu sekilde azaltarak,

e Onemli ham maddeleri siirdiiriilebilir kaynaklardan tedarik ederek ve kaynaklari etkin
sekilde kullanarak; ayrica bkz. Ahsap ve Kagit Politikasi
(www.kingfisher.com/WoodPolicy),

e Tekrar kullanima ve geri donusume tegvik ederek ve kendi ¢calismalarimizda atik
sahalarina sifir atik génderimi konusunda galismalar yuraterek,

o Giderek artig gosteren kaynak kithgini ele almak icin inovasyonu ve déngusel
ekonomi ¢6zumlerini destekleyerek.

Surdurtlebilirlik amaclarimizi ve hedeflerimizi gergeklestirmek amaciyla muagsterilerimizi,
calisanlarimizi, tedarikgilerimizi ve diger paydaslari dahil edecegiz.

Sardurdlebilirlik performansimizi dizenli olarak takip edecegiz ve yillhk surdurulebilirlik
verilerimizi disarida da glivence altina almaya c¢alisacagiz. Kiresel Raporlama Girisimi gibi
raporlama standartlarini ve ilkelerini dikkate alarak dis paydaslara ilerleme durumunu
raporlayacagiz.

ilgili belgeler

e Surdurulebilir Ev Urtinleri Rehberi
www.kingfisher.com/SHPGuidelines

1 Bu ¢dziimler, yillik olarak giincellenen Siirdirilebilir Ev Uriinleri Rehberimizde tanimlanmustir.
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Ormansizlastirmayi Engelleme Politikasi
www.kingfisher.com/DeforestationPolicy

Politika Vizyonu

Temel bir orman koruma gerekliligi olarak ormansizlastirma alanlarindan temin edilen
malzemelerin tedarikinden kaginmayi ve ahsap ile kagit Grtnlerin yasal durumunu
surdirmeyi taahhit ediyoruz.

Sdrdarulebilir orman yonetimini desteklemenin bir yolu olarak ahsap ve/veya kagit iceren
drtinlerin bagimsiz tglncu tarafga sertifikalandiriimasini sart kosuyoruz.

Artan kaynak kithdini ele almak icin ormanlarin iyilestiriimesini destekleyerek uzun vadede
kullandigimizdan daha fazla orman olusturmaya yardimci olmayi amagliyoruz.

Politika
Yapacaklarimiz:
e TUm ahsap ve kagit Grlnlerini "sorumlu satin alma"! ilkesi uyarinca tedarik etmek,

o Asagidakileri yaparak ormansizlastirma alanlarindan temin edilen malzemelerin
tedarikinden kaginmaya ¢alismak:
e Uriinlerde (6r. mumlar) dogrudan icerik olarak kullanilan palmiye yagi icin RSPO

sertifikali strdurdlebilir kaynaklar kullanmaya ¢alisarak,

¢ Ormansizlastirma baglantilarini tanimlamak, alternatifler talep etmek ve ¢evrenin
bilingli bir sekilde kullaniimasini tegvik etmek amaciyla deri Grtnleri igin takip
edilebilirligi ve tedarik zinciri kontrollerini iyilestirerek?.

e Ormanlardan elde edilebilen trlnlerin (6r. rattan, bambu) bilinen, yasal
kaynaklardan temin edilmesini ve tercihen Ahsap ve Kagit Politikamizdaki
"sorumlu satin alma" kriterlerimizi kargilamasini saglamak amaciyla bu Grtnler
icin tedarik zinciri kontrollerini iyilestirerek.

e Ormanlarin iyilestiriimesi girisimlerini destekleyerek ormanlarin Gzerinde iyilestirici,
olumlu bir etki sahibi olmak.

1 Kingfisher'in Ahsap ve Kagit Politikasi'nda belirtildigi sekilde
2 Kingdfisher'in Hayvan Refahi Politikasi'nda hayvan refahi ile ilgili daha fazla ayrinti bulabilirsiniz


http://www.kingfisher.com/DeforestationPolicy

ONE Kingfisher
Ahsap ve Kagt ilkesi

www.kingfisher.com/WoodPolicy

ilke Vizyonu

Tum?! ahsap ve kagit Grlinlerini asagida tanimlandigi sekilde "surddirdlebilir bir sekilde
kaynak temini" ile tedarik ederek surdurtlebilir orman yonetimini destekliyoruz.

ilke

Yapacaklarimiz:

e "sUrdurulebilir bir sekilde kaynak temini" (asagida tercih sirasiyla gosterilmektedir)
kriterlerimize uygun ahsap ve/veya kagit Urlnleri talep etmek ve yalnizca bunlari
kabul etmek:

o Tedarik zincirinin basindan sonuna kadar TAM Goézetim Zinciriyle Orman
Koruma Konseyi (Forest Stewardship Council® - FSC®) sertifikasyonu?.

o Tedarik zincirinin bagindan sonuna kadar TAM Gdzetim Zinciriyle Orman
Sertifikasyonu? Onayi programi (Endorsement of Forest Certification - PEFC)
(tropik Ulkelerden tedarik edilmis ahsap ve/veya kagit iceren Urinler harig®).

o geri donustirilmas veya tekrar kullaniimis sertifikasi bulunan/dogrulanan
(musteri dncesi veya sonrasi kaynaklar dahil).

o Kingfisher tarafindan onaylanmis bir semaya bagh kalmak (TFT, WWF GFTN,
Yagmur Ormanlari Birligi (Rainforest Alliance))®.

Not:

o "nesli tikenmekte olan" olarak siniflandiriimis agag tirlerini iceren drunler,
TAM Goézetim Zinciriyle FSC® Sertifikasina sahip olmali ve uygun bir CITES
ithalat/ihracat izniyle desteklenmelidir.

o "hassas" olarak siniflandiriimis agag tirlerini iceren drtinler, TAM Goézetim
Zinciriyle FSC® Sertifikasina sahip olmali veya Kingfisher tarafindan
onaylanmis bir semaya bagl olmalidir (TFT, WWF GFTN, Yagmur Ormanlari
Birligi (Rainforest Alliance))*.

L Bu ilkeler; Yeniden Satisa Yénelik Uriinler (Goods for Resale - GFR), Yeniden Satisa Yénelik Olmayan Urlnler
(Goods Not For Resale - GNFR), Kingfisher'in is etkinlikleriyle baglantili olarak satilan ve/veya kullanilan kereste,
ahsap, odun lifi veya kagit iceren veya bu malzemelerden uretilmis tim ambalaj ve yapi urinleri icin gegerlidir.

2 Tam go6zetim zinciri, yeniden satisa yonelik tim Urtnler ve katalog kagitlari igin gereklidir. Bu, yeniden satisa
yonelik olmayan diger Urlinler ve yapi Urunleri igin tercihimizdir.

3 PEFC, tropik Ulkelerden tedarik edilmis ahsap ve/veya kadit iceren Grinler igin kabul edilmemektedir.

4 Bunlar, FSC® sertifikasyonu alma yonlndeki ilerlemelerini siireli ve izlenen taahhit seklinde gostermek lizere
bagimsiz dogrulama semasinin bir pargasi olarak onayl bir Kingfisher ortagiyla Mutabakat Anlagmasi bulunan
tedarikci ve tedarik zincirlerinden edinilen kaynaklardir. Kingfisher tarafindan gtincel olarak kabul edilen semalar
sunlardir: TFT, WWF GFTN, Yagmur Ormanlari Birligi (Rainforest Alliance).


http://www.kingfisher.com/WoodPolicy
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Surdurulebilir Ambalaj Malzemeleri ilkesi
www.kingfisher.com/PackagingPolicy

ilke Vizyonu

Kullandigimiz ambalaj miktarini en aza indirmeyi ve ambalajin kaginiimaz oldugu
durumlarda tekrar kullanilabilir ve geri donusturulebilir malzeme kullanimini dongusel
ekonomi ilkeleriyle uyumlu sekilde en Ust dizeye ¢ikarmayi hedefliyoruz.

ilke

Yapacaklarimiz:

Tekrar kullanimi ve/veya geri dénlisiimU dogrulanabilir igerikli ambalaj kullanimini
mumkun oldudu noktalarda en Ust dizeye ¢ikarmak.

Muimkin oldugu noktalarda tekrar kullanilabilir ve/veya geri donusturdlebilir
malzemelerin kullanimini en Ust diizeye ¢ikararak ve ambalaj malzemelerinin kolayca
ayristirilabilmesini ve uygun sekilde etiketlenmesini saglayarak muisterilerin
ambalajlar tekrar kullanmasini veya geri donusturmesini kolaylastirmak.

insan sagligi ve gevre icin diisiik risk teskil eden, Kimyasal ilkemiz
(www.kingfisher.com/ChemicalsPolicy) ile uyumlu ambalaj malzemelerini kullanmak
Ambalajlarin en azindan ambalaj Uretim lokasyonuna kadar izlenmesini ve Etik Satin
Alma ilkelerimizin (www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy) gerekliliklerini
karsilamasini saglamak.

Tim karton ve ahsap ambalajlarin Ahsap ve Kagit ilkelerimizin
(www.kingfisher.com/WoodPolicy) gerekliliklerini kargilamasini saglamak.

Belirli ambalaj malzemeleri ve baski (tedarikgiler i¢cin ambalaj gerekliliklerine dahildir)
icin strdrdlebilirlik tanimlamalarini korumak ve dizenli olarak gincellemek.


http://www.kingfisher.com/PackagingPolicy
http://www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy
http://www.kingfisher.com/WoodPolicy
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Kimyasal Ilkesi
www.kingfisher.com/ChemicalsPolicy

ilke Vizyonu

Urlinlerimizde ve tedarik zincirimizde kimyasallarin stirdirilebilir bir sekilde kullaniimasi
araciligiyla calisanlarimizi, musterilerimizi ve tedarikgilerimizin fabrika ¢alisanlarini korumayi
hedefliyoruz.

ilke

Kendi UrUnlerimizde ve 6zel markali Grlnler ile tedarik zincirinde kullanilan kimyasallari
denetleyerek U¢ ana alana odaklanip mevzuat gerekliliklerinin 6tesine gececegiz:
e Seffaflik: Urlinlerimizde ve tedarik zincirimizde kullanilan kimyasallarin seffafligini
artirma yonunde galismalar yuratecegiz.

o Potansiyel olarak yuksek risk tasiyan urtnleri ve Uretim sureclerini tespit
ederek risk bazl bir yaklagsim benimseyecegiz.

o Yuksek risk tastyan Urlnler igin tedarikgilerin Madde Listesi sunmalarini sart
kosacagiz®.

o Yuksek risk tagiyan Uretim siregleri igin tedarikgilerin Grinleri Gretmek tGzere
kullandiklari kimyasallara seffaflik kazandirmalari igin gériismeler
ylritecegiz.?

e Kimyasal yonetimi: Urlinlerimiz ve tedarik zincirimizde kullanilan kimyasallari
denetleme konusunda proaktif bir yaklagim sergileyecegiz.

o Urlnlerde ve Uretim siireglerinde kimyasallari agamali olarak kaldirarak veya
ikame ederek tedbir alip riskleri ele alacak ve kontrolsiiz maddelere iliskin
gorusler gelistirecegiz.

o Cahstigimiz fabrikalari kimyasal yonetimi uygulamalarini gelistirme yonunde
destekleyecegiz.

e inovasyon: Siirdiiriilebilir kimya alaninda inovasyou tesvik edecegiz.

o Uriinlerimiz ve uretim streclerimizde strdurulebilir kimya ¢ozimlerinin
kullanimini tesvik ederek musterilerimizin saglikh ev ve bahgeler
olusturmasina imkan taniyacagiz.

1 Tedarikgilerin bir Madde Listesi bulunmuyorsa yetkili 3. tarafimiza Madde Listesine ¢evriimek zere bir Malzeme
Listesi (Bill of Materials, BOM) sunmalari gerekecektir.

2 Not: Kingfisher, geri donusturiilmis malzemelerin kullanimini desteklemektedir. Ancak giivenlik amaciyla geri
dénusturilmas herhangi bir plastik ham maddenin kaynagina iliskin seffafligi sart kosuyoruz. Misteri 6ncesi atik
s6z konusu oldugunda, bu atik ayni uretici tarafindan geri donusturilmisse kimyasal igerigi zaten biliniyor olmalidir
ve zararll madde icermediginden emin olunmalidir. Misteri sonrasi atik s6z konusu oldugunda da, kaynagina ve
onceki kullanimina dair tam seffaflik gereklidir.


http://www.kingfisher.com/ChemicalsPolicy

ONE Kingfisher

insan Haklar Politikasi
www.kingfisher.com/HumanRightsPolicy

Politika Vizyonu

Yerel halk ve tedarik zincirimizdeki iscilerimiz, calisanlarimiz ve musterilerimiz de dahil
olmak Uzere ticari faaliyetlerimizden etkilenen her bireyin insan haklarina (temel hak ve
Ozgurlikler) saygl duymayi ve bunlari savunmayi taahht ediyoruz.

insan haklarina yaklasimimizin Birlesmis Milletler is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri,
Uluslararasi insan Haklari Yasasi (insan Haklari Evrensel Bildirgesini de igerir), BM Kiiresel
ilkeler Sézlesmesi, Calismaya iliskin Temel Haklar ve ilkeler ILO Bildirgesi, Cocuk Haklari ve
is ilkeleri ile ayrimciligin énlenmesine iliskin BM sdzlesmeleri de dahil olmak lizere
uluslararasi s6zlesmeler ve ilkeler dogrultusunda olmasini saglamayi hedefliyoruz.

Politika

insan haklarina saygi géstererek asagidakiler de dahil olmak lizere insan haklarinin ihlal
edilmesini engellemek i¢in durum tespiti yapacagiz:
o yeniise alimlar ve mevcut faaliyetler dahil olmak Uzere isimizle iligkili modern kdlelik
ve insan haklari risklerini dizenli olarak gézden gecirmek,
e tedarik zinciri riskleri de dahil olmak Uzere riskleri hafifletici kontroller uygulamak (etik
satin alma yaklasimimiza iligkin Etik Satin Alma Politikamizi inceleyin),
e Davranis Kurallarimiz, Tedarik Zinciri Is Yeri Standartlarimiz ve ilgili olan durumlarda
diger sirket politikalarindaki insan haklarina saygi gosteriimesini tegvik etmek,
¢ herkesin, insan haklari ihlalleriyle ilgili endigeleri tarafimiza bildirmesini saglayacak
gizli bir ihbar hizmeti sunmak,
e insan haklariyla ilgili iddia edilen ihlalleri kapsamli sekilde sorusturmak,
faaliyetlerimizle baglantili insan haklari ihlali magdurlarinin magduriyetlerini
gidermeye yonelik erigimini tesvik etmek.

ilgili belgeler:

o Etik Satin Alma ve Tedarik Zinciri Etik ve Cevresel Guvence (SWEEA) Politikasi
www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy

o Davranis Kurallar
www.kingfisher.com/CodeofConduct

e Tedarik Zinciri i Yeri Standartlari
www.kingfisher.com/SCWorkplaceStandards


http://www.kingfisher.com/HumanRightsPolicy
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Etik Satin Alma ile Tedarikgi Is Yeri Etik ve Cevresel Glivence
(SWEEA) llkeleri

www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy

ilke Vizyonu

Kendi ig sureglerimizde belirledigimiz etik, cevre, is sagligi ve guvenligi ile ilgili politikalari,
tedarik zincirimiz dahilinde tesvik etme taahhidimuz bulunmaktadir.

ilke

Yapacaklarimiz:

e Urln ve kaynaklari, insan haklarina ve gevreye saygi duyma taahhtidimuzi paylasan
ve dolayisiyla Tedarik Zinciri is Yeri Standartlari'na uymasi gereken tedarikgilerden
saglamak.

o etik riskler ve denetimler dahil olmak Uzere tedarik zinciri bilgilerinin paylagimini
tesvik etmek icin Sedex'i (tedarikgi etik verileri aligverisi) kullanmak
(www.sedexglobal.com).

o etk denetim gerektiren yuksek riskli tedarikgileri/tesisleri tespit etmek (risk
degerlendirmesi minimum bazda Kingfisher'a nihai trlin sunan tim dretim tesislerini
kapsar).

o yuksek riskli tedarikgiler/tesisler icin Sedex Uyeleri etik ticaret denetimini (SMETA)
veya iki yildan daha yeni olan bir esdegerini sart kosmak ve uyumsuzluk durumunda
eyleme gecmelerini talep etmek.

e is acisindan kritik hatalarin tespit edilmesi durumunda kararli ve hizli bir sekilde
harekete gecmek.
standartlari zaman icerisinde gelistirmek amaciyla tedarikgilerle is birligi yapmak.

e daha genis tedarik zincirimizi kapsama dahil etmek icin risk degerlendirmesi ve
denetim programimizi genigletmek.

o Onemli satin alma bolgelerimizde stratejik topluluk programlari gelistirmek.

ilgili belgeler

e Tedarik Zinciri Is Yeri Standartlari
www.kingfisher.com/SCWorkplaceStandards

e Etik Satin Alma ve Tedarikgi is Yeri Etik ve Cevresel Glivence (SWEEA) Politikas!
Talimatlari
www.kingfisher.com/SWEEAGuidelines

1 4 konuyu kapsayan (galisma standartlari, saglk ve giivenlik, gevre, is etigi) SMETA denetimi talep ediyoruz.
Ancak esdeger bir standardi kullaniyor olmalari durumunda tedarikgilerin halihazirda ylaritmdis oldugu denetimleri
de kabul ediyoruz. Bunlara giincel olarak; Kingfisher CSR denetimi, Iis Sosyal Uyumluluk Girigimi (BSCI,
Business Social Compliance Initiative) (C derecesi veya lzeri), Sosyal Sorumluluk SA8000 (Social Accountability
8000), Adil Fabrikalar Takas Odasi (FFC, Fair Factories Clearing House), Adil Calisma Dernegi (FLA, Fair
Labour Association), Uluslararasi Oyuncak Endustrisi Konseyi (ICTI, International Council for Toy Industries),
Intertek is yeri Kosullari Degerlendirmesi (WCA) Raporu (Intertek Workplace Conditions Assessment (WCA)
Report) dahildir. Bu liste diizenli olarak gbzden geciriimekte ve guncellenmektedir.


http://www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy
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Sedex'e nasll kayit olunacagina dair tedarikgi talimat notu
www.kingfisher.com/SedexGuidance

10
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Hayvan Refahi Politikasi

www.kingfisher.com/AnimalWelfarePolicy

Politika Vizyonu

Hayvanciliga iliskin "bes 6zgurlik"* dogrultusunda hayvan refahini tesvik etmeye
calisiyoruz.

Politika

Yapacaklarimiz:

e Miusterilerin doga ile temas kurmasini saglayacak ve vahsi yasami korumayi
destekleyecek bahge Urtnleri gelistirmek ve bunlari tesvik etmek,
Nihai Urtinlerde hayvan testleri yapmamak veya uygulamamak?,

e Urlinlerimizde kirk kullanmamak,

¢ Kantin ve magaza kafelerimiz icin tedarik edilen, hayvanlardan elde edilen urtnler
(6r. deri, thy, kus tuyu) ve gidalar i¢in hayvan refahini tesvik etmeye g¢alismak.
Tedarikcilerimize, deri Urtnlerinin yalnizca et Uretimi igin yetistirilen inek, sigir, koyun
veya keciden yapilmasi gerektigini belirtecegiz.

! ingiltere Ciftlik Hayvanlari Refahi Konseyi tarafindan gelistiriimis ve hayvan haklarina iliskin Diinya Hayvan
Saghigr Orgiti (OIE) rehber ilkelerinde belirtilmistir (bkz. http://www.oie.int/en/animal-welfare/animal-welfare-at-a-
glance/).

2 Kingfisher'in kendisi hayvan testleri yapmasa veya uygulamasa dahi diizenleyici gerekliliklere uymak amaciyla
genis tedarik zincirimizde kontrolimulz disinda bazi igerik/riin testleri yapilabilecedi unutulmamalidir.

11
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Topluluk Politikasi

www.kingfisher.com/CommunityPolicy

Politika Vizyonu

Milyonlarca insanin iyi evler yaratmalarina yardimci olan bir toplulugun pargasi olmak.

Politika

Herkesin kendini iyi hissedebilecegdi bir eve sahip olmasi gerektigine inaniyoruz. Ancak zor
sartlarda yasayan insanlar i¢in guzel bir ev imkansiz gérunebiliyor.

Tek Kingfisher olarak birlikte calisarak bolgelerimiz genelinde kot durumdaki ve elverigsiz
konutlar iyilestirmek icin hayir kurumlariyla is ortakliklari gelistirecediz. Bu su anlama
gelmektedir:

Tim sosyal yardim ve faaliyetlerimizde iyi evler yaratma ve ev gelistirme temel
amacimiza odaklanacak ve pazarlarimiz genelinde kéti durumdaki ve elverissiz
konutlari iyilestirerek uygun hale getirecegiz.
Tum is ortakliklarimizi ve topluluk faaliyetlerimizi bagig, ¢alisanlarin ayirdigi zaman
ve ayni yardimlar ile destekleyecegiz.
Yalnizca amacimizi ve vizyonumuzu gergeklestirmemize yardimci olabilecek kayitli
sosyal yardim kurumlariyla ¢alisacagiz.
Topluluk eylemlerimiz maksimum yatirim getirisi saglayacak, surdurulebilir degisim
yaratacak ve isletmeye olgllebilir pozitif bir etki saglayacaktir.
Tdm ulusal ve uluslararasi acil durum destek ve acil durum bagis toplama
faaliyetlerimiz icin tayin edilen Acil Durum is Ortagimiz Kizil Hag ile birlikte
calisacagiz.
Topluluk faaliyetlerimizi Surddrulebilirlik ekibi raporlamalari ve LBG ilkeleri (www.lbg-
online.net) dogrultusunda &l¢lp raporlayacagiz.
Tam potansiyel stratejik is ortaklarimiz ile ilgili durum tespiti yapacagiz.
Asagidakiler ile ilgili bagis veya topluluk girisimlerini desteklemeyecegiz:

o Siyasi partiler veya nedenler

o Esas amaci belirli bir inanci yaymak olan dini kurumlar

o Bireyler tarafindan veya bireyler adina sahsi ricalar.

12
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lgili diger belgeler

Davranis ilkeleri

www.kingfisher.com/CodeofConduct

Siurdurilebilir Ev Uriinleri Rehberi

www.kingfisher.com/SHPGuidelines
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