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Kingfisher, tedarik zincirindeki
calhisanlarinin temel haklarini
uluslararasi olarak kabul edilen
insan haklari ve is¢i haklari
sozlesmelerine uygun olarak
korumak konusunda kararhdir.
Kingfisher Tedarik Zinciri i Yeri
Standartlari, insan haklarina
olan saygiyi insan Haklari
Politikamizla uyumlu olarak
koruyabilmek i¢in tedarik
zincirimizdeki tum sirketlerden
talep ettigimiz standartlar
belirler (www.kingfisher.com/
HumanRightsPolicy).

1 Sedex kendi kendini degerlendirme anketi minimum %95 olarak
tamamlanmalidir (bu tim bélimler ve genel anlamda anket igin

gegerlidir).

2 Kingfisher etik denetim gereklilikleri yeniden satig Grtini ve yeniden
satiga yonelik olmayan rin tedarikgileri ve hizmet saglayicilari da

dahil olmak tizere tiim yUksek riskli tedarikgiler i¢in gegerlidir.

Standartlarimiz hakkinda

Kingfisher'in Tedarik Zinciri i Yeri Standartlari, Sedex Uyeleri
Etik Ticaret Denetimi'nde (SMETA) Sedex (Tedarikgi Etik
Verileri Aligverisi) tarafindan kullanilan kurallar ile uyumludur.
Buna, Etik Ticaret inisiyatifi (ETI) Temel Yonetmeligi ve Sedex
Paydaslar Forumu tarafindan onaylanan ek unsurlar dahildir.

Standartlarimiza olan uygunlugu nasil izliyoruz?

Kingfisher, standartlara olan uygunlugu Kingfisher'in

Etik Satin Alma Politikasi'nda belirtildigi sekilde etik
degerlendirme ve denetimile izler (www.kingfisher.com/
EthicalSourcingPolicy). Kingfisher, risk degerlendirmeleri
ve denetimi dahil olmak lGzere tedarik zinciri bilgilerinin
paylasimini tesvik etmek igin Sedex'i (Tedarikgi Etik
Verileri Aligverisi) kullanir.

Tedarikgiler Sedex'e katiimak ve Kingfisher'in yeniden
satigligin trtin Ureten tim alanlar i¢in kendi kendini
degerlendirme anketine katilmak zorundadir'.

Yuksek riskli olarak tanimlanan tedarikgiler, Kingfisher'in
etik satin alma politikasinda belirtilen sekilde etik
denetimden [Sedex Uyeleri Etik Ticaret Denetimi (SMETA)
veya muadili] gegmelidir?.


http://www.kingfisher.com/HumanRightsPolicy
http://www.kingfisher.com/HumanRightsPolicy
http://www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy
http://www.kingfisher.com/EthicalSourcingPolicy
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1. BMRehber ilkeleri'ni (UNGP) kapsayan
Evrensel Haklar

— Isletmeler, insan haklari etkilerini ve sorunlarini kapsayan
ve en Ust diizeyde uygulanan bir politikaya sahip olmak
ve bunun kendi tedarikgileri de dahil tim uygun taraflara
iletildiginden emin olmak zorundadir.

— Isletmeler, insan haklariyla ilgili standartlarin
uygulanmasindan sorumlu gérevli bir kisi atamalidir.

— Isletmeler paydaslarini, etkilerini ve belirgin sorunlarini
tanimlamaldir.

— Isletmeler, paydaslarinin (hak sahipleri) insan haklari
Uzerindeki dogrudan, dolayli ve potansiyel etiklerini
olemelidir.

— Isletmeler, paydaslarinin insan haklari iizerinde olumsuz
etkiye sahip olduklari yerlerde, bu sorunlari ele almali ve
etkili ¢6ztm yollari sunmalidir.

— Isletmeler, gizli raporlama ve bildirene karsi ceza korkusu
olmadan insan haklari etkileriyle basa ¢cikmak igin seffaf
bir sisteme sahip olmalidir.

2. Yonetim Sistemleri ve Kurallarin Uygulanmast'

— Tedarikgilerin, dogruis lisanslari ve izinleri dogrultusunda
yasal olarak ¢alismasi ve ilgili tiim alan haklarina uyulmasini
saglayan sistemlere sahip olmasi beklenir.

— Tedarikgilerin, bu Yonetmelik'e uyulmasi igin sistemler
kurmasi ve stirdiirmesi beklenir.

— Tedarikgiler, Yonetmelik'e uygunluktan sorumlu kidemli bir
yoénetim Uyesi atamalidir.

— Tedarikgiler, bu yénetmeligi kendi tedarikgilerine
aktarmali ve Etik Yonetmelik'in kurallarini kendi tedarik
zincirine genisletmelidir.

3. Ozgiirce Calisma

— Hapishane is¢iligi dahil olmak tizere zorla, baski altinda veya

gonulsuziscilik yoktur.

— Isgiler, igverenlerine “depozito” vermek veya kimlik
belgelerini saglamak zorunda degildir ve makul bildirim
stresinden sonraisten ayrilabilirler.

4. Orgitlenme Ozgiirliigii

— Isciler, ayrim olmaksizin, istedikleri sendikaya katilma veya
bir sendika kurma hakkina ve toplu olarak mizakere etme
hakkina sahiptir.

— Isveren, sendika hareketlerine ve bu sendikalarin kurumsal
hareketlerine karsi acik bir tutum sergiler.

— Isci temsilcilerine kargi ayrimcilik yapilmaz ve i yerinde
temsilcilik islevlerini yerine getirme hakkina sahiptir.

— Orgitlenme 6zgirliginin ve toplu olarak miizakere

1 Sedex Kurallari. Kingfisher standartlari, Sedex Kurallariile uyumludur.
2 Not: Yasal minimum galisma yasi isgiligin tanimi, minimum yas
(C138) ve gocuk isgilik (C182) igin ILO Sézlesmeleri'ne uygundur.
Bu, 15'ten (veya bazi gelismekte olan tilkelerde 14) kiiglk kimsenin
istihdam edilemeyecegini belirtir. Cogu gelismekte olan llkede,
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etme hakkinin yerel yasalar tarafindan kisitlandigi
yerlerde, igsveren hur ve bagimsiz érgitlenme ve toplu
muzakere icin paralel gelismeleri desteklemeli ve
engellememelidir.

5. Saglik ve Gilivenlik

— Yasal gereklilikler, endistride gegerli bilgi birikimi ve 6zel
tehlikeler de g6z 6nliinde bulundurularak gtivenli ve hijyenik
bir calisma ortami saglanmalidir. isle ilgili veya is sirasinda
ortaya ¢ikan kaza ve yaralanmalari, is alanindaki tehlike
nedenleri en azaindirgeyerek dnlemek icin yeterli adimlar
atilmahdir.

— Isgiler diizenli ve kayit altinda olacak sekilde saglik ve
guivenlik egitimi almali ve bu tiir egitimler yeni veya yeniden
atanan g¢alisanlar icin tekrarlanmalidir.

— Temiz tuvalete, igilebilir suya ve gerekliyse yiyecek
depolamak icin hijyenik imkanlara erisim saglanmalidir.

— Saglaniyorsa konaklama temiz, gtivenli ve isgilerin temel
ihtiyaglarini karsiliyor olmalidir.

— Sirket, gtivenlik ve saglik i¢in kidemli bir yénetim
temsilcisi atamaldir.

6. Cocuk isciligi ve Geng isciler

— Yasal minimum g¢aligma yasinin altindaki kigilerin yeni ise
alimi gergeklestiriimemelidir?.

— Sirketler, yasal calisma yasinin altinda iscilik yapan
¢ocuklarin galigma yas sinirina kadar kaliteli bir egitim
almasini saglamak i¢in bu ¢ocuklarin iyi sartlara ulagsmasini
saglayan politika ve programlarda yer almali ve bunlari
desteklemelidir.

— 18 yasin altindaki geng kisiler gece saatlerinde veya tehlikeli
kosullarda istihdam edilmemelidir.

— Bu politikalar ve prosedurler ilgili ILO Standartlari'nin
kosullarina uymalidir.

7. Maas ve Yardimlar

— Standart caligma haftasiicin 5denen maas ve yardimlar
en az ulusal yasal standartlari veya endustrireferans
standartlari karsilamalidir (hangisi daha ytiksekse). Her
kosulda, maaslar temel ihtiyaglari karsilamaya ve istege
bagli harcanabilir gelir saglamaya yetmelidir.

— Tumisgilere, ise baglamadan é6nce maaslailgili istihdam
kosullari ve 6deme aldiklari her seferde 6deme
dénemiyle ilgili detaylar hakkinda yazili ve anlasilir bilgiler
saglanmalidir.

— Disiplin cezasi olarak maastan kesintilere ve ilgiliisginin
acik izni olmadan ulusal hukuk tarafindan saglanmayan
maas kesintilerine izin verilmez. Tiim disiplin cezalari kayit
altina alinmalidir.

egitimi engellemedigi stirece 12 ve 13 yaslariigin hafif calismaya izin
verilebilmektedir. Ancak minimum yasal yas ILO s6zlesmelerindekinden
blylkse Uretim yapilan Glkedeki minimum yasal yastan kiigik kimse
istihdam edilemez veya galisamaz. Bu is yeri giraklik programina katilan
kisiler i¢in de gecerlidir.



Tedarik
Zinciri ls Yeri
Standartlari

8. Calisma Saatleri

— Calisma saatleri, hangisiis¢iler i¢in daha fazla koruma
sagliyorsa ulusal yasalar, toplu sé6zlegsmeler ve
asagidaki maddelere uymak zorundadir. Asagidaki
maddeler, Uluslararasi Galisma Orgti standartlarina
dayanmaktadir.

— Fazla mesai hari¢ ¢galisma saatleri kontratta tanimlanmal
ve haftalik 48 saati gegmemelidir’.

— Tum fazla mesailer istege bagli olmalidir. Fazla mesai,
sorumlu bir sekilde kullaniimaldir ve bu konuda; muinferit
isciler ve toplu is glicu tarafindan galisma kapsami, sikhgi
ve saatleri g6z 6nunde bulundurmalidir. Diizenli istihdamin
yerini almasi igin kullanilmamalidir. Fazla mesai, standart
Ucret oraninin %125'inden az olmamasi 6nerilen daha Ust bir
6deme degerine sahip olmalidir.

— Herhangi bir 7 guinliik stre igerisindeki toplam ¢alisma
saati, asagidaki maddelerin kapsami haricinde 60 saatten
fazla olmamalidir.

— Calisma saatleri 7 ginlik siire igerisinde 60 saati ancak
asagidaki kriterlerin kargilandigi istisnai kogullarda agabilir:
o Ulusal hukuk tarafindan izin veriliyor.

o g gliciintin gogunlugunu temsil eden isci dernegiyle
anlasilan toplu sézlesme izin veriyor.

o Iscilerin saghgini ve giivenligini korumak icin uygun
onlemler alinlyor ve ayrica

o Isveren, beklenmedik tiretim artigi, kazalar veya
acil durumlar gibi istisnai kosullarin olustugunu
gosterebiliyor.

— Iscilere her 7 glinliik siire igerisinde en az bir giin veya
ulusal hukuk tarafindan izin veriliyorsa her 14 glinlik sure
icerisinde 2 glinizin verilmelidir.

9. Ayrimcihk

— Ise alim, maas, egitime erigim, terfi, is sonlandirma ve
emeklilikte; irka, sosyal sinifa, ulusal kdkene, dine, yasa,
engele, cinsiyete, medeni duruma, cinsel yénelime,
sendika Uyeligine veya siyasi iligskiye gére ayrim yoktur.

10. Diizenli istihdam

— MUmkiin olan her kosulda yaplilan is, ulusal hukuk ve pratik
Uzerinden kurulan gegerli istihdam iligkilerine dayanmalidir.

— Duzenliistihdamiligkilerinden dogan is ve sosyal gtivenlik
yasalari ve yénetmeliklerine bagl olarak isgilere olan
yukUmluliklerden taseron, evden calisma, yalnizca
is¢i saglanan s6zlesmeler veya diizenliistihdam ya da
becerileri gelistirmek i¢in gergek bir niyetin olmadigi
ciraklik programlari kullanilarak kaginilmamalidir. Ayrica
sabit zamanli is kontratlarinin fazla kullanimiyla bu
ylkumluliklerden kaginlmamalidir.

1 Not: Uluslararasi standartlar, saatler azaldikga maas azalmadan uygun
olan yerlerde normal galisma saatlerinin haftada 40 saate kadar
kademeli olarak azaltiimasini énerir.
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11. Sorumlu i§e Alma

— Isletmelerin, yasal ve/veya etik gereklilikler baglaminda,
tim ige alim personeli ve aracilari da dahil olmak lzere
tim ise alim suirecinin farkinda olmasi gerekir.

— Goégmeniiggilerin, sézlesmelerin, istihdam kurumlarinin,
gecici veya gunlik ¢alisanlarin ise alimi ve yénetimini
izlemek ve belirlemek icin etkili ydnetim sistemleri
mevcuttur.

— Istihdam kurumlari is icin yalnizca kendi kayitlarinda
bulunaniscileri saglamaldir.

— Higbir isciise alim slirecinin herhangi bir noktasindaise
alim tcreti 6demez.

— Calisma sdzlesmeleri, anlagilan maasi ve ise alim
slirecindeki sartlaridogru olarak yansitir ve iggiler
tarafindan anlasilip imzalanir.

12. Tageron isgilik ve Evden Calisma

— Anamiusteriyle anlagilmadigi sirece taseron isgilige izin
verilmez.

— Taseronisciligi, evden galismayi ve dis suregleri
yénetmek igin sistem ve slirecgler bulunmalidir.

13. Acimasiz veya insanlik Disi Uygulama

— Fiziksel siddet veya ceza; fiziksel, cinsel veya diger
taciz tehdidi ve s6zli siddet veya diger korkutma tarleri
yasaktir.

14. Calisma Yetkisi

— Yalnizca yasal ¢alisma izni olan ¢alisanlar tedarikgiler
tarafindan istihdam edilmeli ve kullaniimaldir.

— Istihdam kurumu calisanlari da dahil olmak tizere tiim
iscilerin, tedarikgi tarafindan orijinal belgeler incelenerek
yasal galisma izinleri onaylanmalidir.

15. Cevre

— igletmeler, asgari olarak gevresel standartlarla ilgili yerel ve
ulusal yasalarin gerekliliklerini yerine getirmelidir.

— Yasal bir gereklilik olan yerlerde igletmeler, su ve atik gibi
kaynaklarin kullanimi ve atilmasi ile ilgili gegerliizinleri
oldugunu kanitlayabilmelidir.

— Isletmeler son misterilerinin cevresel standartlarinin/
yénetmeliklerinin gerekliliklerinin farkinda olmaldir.

— Isletmeler, cevresel etkilerini kapsayan bir cevre
politikasina sahip olmali ve bunun kendi tedarikgileri dahil
tim uygun taraflarailetildiginden emin olmaldir.

— Isletmeler, tiim tesis ve stireclerin nemli cevresel
etkilerinin farkinda olmaldir.
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— Tum tesisler, su ve enerji kullanimi gibi dogal kaynaklarin
kullanimi ve tahliyesiile ilgili surekli kayit ve diizenli
incelemeler de dahil olmak tizere etkilerini dlgcmelidir.

— Iisletmeler cevresel performanslarinda sirekli gelismeler
yapmalidir.

— Isletmeler, cevresel sertifikalar veya cevresel yénetim
sistemleri belgelerini inceleme i¢in bulundurmalidir.

— Isletmeler, cevresel performansi artirma girisimlerinden
sorumlu bir kisi atamalidir.

16. is Etigi

— Isletmeler, faaliyetlerini riigvet, yolsuzluk veya herhangi
bir tar hileli isletme eylemi olmadan etik bir sekilde
yuratmelidir.

— Isletmeler, asgari olarak riisvet, yolsuzluk veya herhangi
bir tar hileliisletme eylemiile ilgili yerel ve ulusal
yasalarin gerekliliklerini yerine getirmelidir.

— Yasal bir gereklilik olan yerlerde igletmeler, tim mali
mevzuat kosullarina uyduklarini kanitlayabilmelilerdir.

— isletmeler, gizli raporlama ve bildirene karsi ceza
korkusu olmadan etik olmayan isletme davraniglariyla
basa ¢cikmak icin seffaf bir sisteme erisim sahibi
olmalidir.

— Isletmeler riigvet, yolsuzluk veya herhangi bir tir hileli
isletme eylemiigin is etigi politikasina sahip olmaldir.

— Isletmeler, is etigi ile ilgili standartlarin uygulanmasindan
sorumlu gérevli bir kisi atamalidir.

— Tedarikgiler satig, satin alma ve lojistik gibi etik isletme
eylemi alma riski olan gérevlerde bulunan ¢alisanlarinin,
bu alanlarda bir sorun olugmasi halinde neler yapilmasi
gerektigine dair egitildiginden emin olmaldir.

— Isletmeler riisvet, yolsuzluk veya herhangi bir tir
hileli igletme eylemini kapsayan etik politikalarinin
kendi tedarikcileri de dahil olmak Gizere tim taraflara
iletildiginden emin olmalidir.
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