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Autorul politicii — Bruno Silveira, Directorul Departamentului de conformitate al Grupului
Starea politicii — obligatorie pentru toti Colegii Kingfisher.

Politica adoptata — de Directorul Departamentului de conformitate al Grupului
Validarea politicii — de catre Comisia de etica si conformitate a Grupului la 26 noiembrie
2021

5. intrebari despre politicd — Bruno Silveira / Departamentul juridic si de conformitate /
bruno.silveira@kingfisher.com

Viziune

La Kingfisher, suntem implicati in sustinerea fiecarui Coleg pentru a ne asigura ca ne
desfasuram activitatea in mod corect, transparent si sincer.

Nu toleram darea si luarea de mita. Darea si primirea de Cadouri si Invitatii este o activitate
care poate implica riscuri, care trebuie tratata cu atentie, pentru a evita riscurile legate de
darea si luarea de mita si/sau afectarea reputatiei Kingfisher. Daca sunt aplicate consecvent,
principiile si practicile descrise in prezenta Politica vor contribui la protejarea Kingfisher si a
personalului Kingfisher impotriva raspunderii.

Kingfisher recunoaste ca in anumite imprejurari, Cadourile si Invitatiile pot fi o parte
acceptabila a conduitei in afaceri. Cu toate acestea, pastrarea vigilentei cu privire la ce tipuri
de Cadouri si Invitatii oferim sau acceptam este un mod de a ne asigura ca nu facilitam darea
si luarea de mita si actele de coruptie.

Definitiile cuvintelor scrise italic sunt date in sectiunea Definitii aflatd mai jos in aceasta Politica.
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Politica

1.

Este de datoria noastra sa respectam legile relevante in cazul oferirii si/sau primirii unor
Cadouri si Invitatii, intrucat acceptarea sau oferirea de Cadouri si Invitatii poate lasa o
organizatie vulnerabila la acuzatii de neloialitate, partinire sau inselatorie sau chiar si

.....

si luarea de mita.

Suntem constienti de importanta asigurarii neimplicarii, voluntare sau involuntare, a
Colegilor Kingfisher in darea si luarea de mita; de aceea, politica noastra stabileste reguli
clare si concise pe care Colegii trebuie sa le respecte pentru a evita aparitia unui astfel de
eveniment.

Prezenta politica respecta principiul Kingfisher ,de a proceda corect”. Colegii sunt obligati
sa se abtina de la implicarea in acte ilegale sau imorale, in mod voluntar sau involuntar.

Daca o organizatie este gasita vinovata pentru darea sau luarea de mita, aceasta poate
avea drept consecinta costuri juridice foarte ridicate si afectarea grava a reputatiei
acesteia. In Regatul Unit, neprevenirea unui angajat de la oferirea de mita unei persoane
constituie infractiune. Este esential sa putem arata ca am implementat proceduri adecvate
pentru prevenirea aparitiei unui caz de dare de mitd. Registrul de Cadouri si Invitatii
reprezinta o procedura esentiala pentru protejarea organizatiei noastre.

Reputatia Kingfisher in ceea ce priveste mentinerea unor practici comerciale legale este
deosebit de importanta, iar aceasta politica este creata pentru a proteja aceste valori.
Kingfisher nu tolereaza in niciun mod darea si luarea de mita si actele de coruptie si s-a
angajat sa actioneze in mod corect si cu integritate in cadrul tuturor relatiilor sale
comerciale.
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Procesul

1.

a)

b)

2.

Luati in considerare urmatoarele aspecte pentru a va asigura ca orice Cadouri sau
Invitatii pot fi acceptate:

Oferirea si/sau primirea unor Cadouri sau Invitatii nu trebuie sa creeze un sentiment de
obligatie. Este absolut necesar ca o persoana sa nu se simta fortata sa indeplineasca un
act ca urmare a oferii si/sau primirii unor Cadouri sau Invitatii.

Oferirea si/sau primirea unor Cadouri sau Invitatii nu trebuie sa influenteze sau nu trebuie
perceputa ca influentdnd decizia de afaceri a unei persoane. Trebuie sa va ganditi
intotdeauna la intentiile dvs. in ceea ce priveste oferirea/primirea unui Cadou sau a unei
Invitatii. Daca oferiti sau primiti Cadoul sau Invitatia in vederea incheierii sau urgentarii
unei tranzactii comerciale, nu trebuie sa oferiti sau sa primiti Cadoul sau Invitatia.

Oferirea si/sau primirea unor Cadouri sau Invitatii nu trebuie sa creeze sau sa para ca
creeaza un conflict intre interesele personale ale angajatului si cele ale angajatorului sau
sau ale Grupului nostru, in ansamblu. Ne asteptam ca toti Colegii sa fie deschisi si onesti
atunci cand apare un potential conflict de interese. Este important sa fiti transparenti cu
managerul dvs. atunci cand considerati ca poate aparea un potential conflict de interese.
Pentru mai multe informatii, consultati Politica privind conflictul de interese.

Avem reguli clare privind acceptarea si oferirea de Cadouri si Invitatii:

In orice imprejurari, trebuie respectate urmétoarele reguli:

v NICIUN FEL DE CADOURI SAU DE INVITATII NU POT FI OFERITE DE COLEGII

KINGFISHER SAU DE TERTI (iN NUMELE KINGFISHER) CATRE OFICIALI
GUVERNAMENTALI, INDIFERENT DE VALOARE, DECAT CU APROBAREA IN
AVANS A ECHIPEI JURIDICE $I DE CONFORMITATE. Pentru informatii
suplimentare, consultati Politica de combatere a darii si luarii de mita si a actelor

de coruptie.

v' Colegii Kingfisher nu au permisiunea de a oferi, de a acorda sau de a accepta niciun

Cadou si nicio Invitatie cu incalcarea legii (in special, Legea Statelor Unite privind
practicile de coruptie in strainatate din anul 1977, Legea francez& Sapin Il si Legea
britanica privind darea si luarea de mita din anul 2010) sau Politicii de combatere a darii
si luarii de mita si a actelor de coruptie a Kingfisher. Orice clarificari si/sau indrumari
trebuie solicitate de la Directorul Departamentului de conformitate al Grupului sau
Responsabilii de conformitate locali.

v' Cadourile si Invitatiile trebuie sa fie intotdeauna legitime, in scop legat de afaceri si

oferite cu scopul de a intari o relatie de afaceri.
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v Niciun cadou sau invitatie nu trebuie sa fie acceptat(a) de la Tertii care participa la un
proces de licitatie.

v" Nu trebuie oferita sau acceptata deplasarea sau cazarea peste noapte daca aceasta
este pusa la dispozitie mai degraba in scopuri de divertisment decat in interes de afaceri.

v" Indiferent de valoarea Cadoului sau a Invitatiei, din partea tuturor Colegilor Kingfisher se
asteapta ca acestia sa ia o decizie prin care sa stabileasca daca Invitatia sau Cadoul
oferit(a), acordat(a), acceptat(a) sau primit(a) este legitim(a), nu este exagerat(a) sau
excesiv(a), este moral(a) si daca nu creeaza o obligatie asupra beneficiarului de a oferi
ceva in schimb (un quid pro quo).

v" Cadourile si Invitatiile nu trebuie sa fie niciodata: (i) de natura sexuala, imorala sau
ilegala sau (ii) solicitate de la orice Tert.

v" Daca va este livrat un Cadou a carui valoare depaseste 50 £, trebuie sa solicitati imediat
aprobarea (consultati sectiunea 4 de mai jos). Daca nu este acordata aprobarea, trebuie
sa returnati Cadoul expeditorului, explicand politicos de ce nu puteti sa-l acceptati. Daca
va este oferit un Cadou in cadrul unei intruniri fata in fata si nu puteti evalua imediat daca
valoarea acestuia este de sub 50 £, puteti solicita aprobarea pentru un astfel de Cadou
atunci cand reveniti la birou. Daca nu este acordata aprobarea, trebuie sa dispuneti
imediat returnarea cadoului, explicand politicos de ce nu puteti sa-l acceptati.

v" Ori de cate ori trebuie refuzat(a) un Cadou sau o Invitatie conform prezentei Politici,
destinatarul va face acest lucru cu politete si va face trimitere la prezenta Politica privind
cadourile si invitatiile, pentru a justifica refuzul de a accepta Cadoul.

v" Oferirea de Cadouri si de Invitatii nu trebuie facuta niciodata cu incalcarea cu buna stiinta
a propriilor obligatii contractuale ale beneficiarului, fie Tn baza contractului de munca al
acestuia, fie in baza politicii privind combaterea darii si luarii de mita sau in orice alt mod.
In acest scop, urmatoarea formulare trebuie inclusa in orice invitatie scrisa:

.In conformitate cu procedurile noastre, solicitim tuturor invitatilor s& se asigure c& pot
accepta aceasta invitatie conform propriilor lor reglementari locale, legi sau alte politici
aplicabile, Thainte de a accepta”.

v" Se vor evita Cadourile si Invitatiile repetate de la/catre aceeasi persoana in acelasi an
calendaristic, cu exceptia cazului in care exista un scop puternic legat de afaceri, care
justifica acest lucru. n orice caz, valorile tuturor articolelor repetate trebuie insumate, in
vederea calcularii pragului de aprobare.

v" Folositi-va intotdeauna simtul practic: acest Cadou sau Invitatie ar cauza o situatie
stanjenitoare pentru Kingfisher, daca ar fi prezentat(a) in presa? Retineti: doar pentru ca
un anumit Cadou sau o anumita Invitatie sunt acceptabile din punct de vedere cultural
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intr-o anumita tara, acest lucru nu inseamna ca vor fi considerate adecvate pentru
standardele Kingfisher.

Daca aveti indoieli cu privire la acceptarea unui Cadou sau a unei Invitatii, nu spuneti
niciodata da.

3. Formularul de inregistrare si aprobare a Cadourilor si Invitatiilor si Registrul

Anumite Cadouri si Invitatii primite sau oferite trebuie inregistrate si/sau aprobate conform
urmatorului tabel:

Valoarea Cadourilor Regula
si Invitatiilor*
Sub 50 £ Trebuie inregistrate folosind Formularul de inreqistrare si

aprobare a Cadourilor si Invitatiilor, daca sunt acceptate.
Intre 50 £ si 100 £ Trebuie aprobate de superiorul ierarhic si inregistrate
folosind Formularul de inreqistrare si aprobare a Cadourilor
si Invitatiilor, chiar daca sunt refuzate.

Peste 100 £ Trebuie aprobate de Responsabilul de conformitate local si
inregistrate folosind Formularul de inregistrare si aprobare
a Cadouirilor si Invitatiilor, chiar daca sunt refuzate.

* Atunci cand un Cadou sau o Invitatie care este primit(d) sau care se intentioneaza a fi
oferit(a) nu are valoare nominala sau valoarea nominala este intr-o altd moneda, consultati-va
cu Responsabilul de conformitate local, pentru a stabili in ce categorie dintre cele de mai sus
se incadreaza Cadoul/Invitatia sau ce curs de schimb trebuie aplicat.

** Pragurile pentru Invitatii sunt reprezentate de costul de persoana.

*** Acesta este totalul cumulativ, general al tuturor articolelor care reprezinta Cadouri Si
Invitatii, incluzand articolul propus Tn prezent, care au fost transmise intre Kingfisher si Tert in
ultimul an calendaristic.

inregistrarea si aprobarea prealabila - Ori de cate ori Cadourile sau Invitatiile trebuie
aprobate si/sau inregistrate, Colegul Kingfisher care le-a primit sau le-a oferit trebuie sa
completeze Formularul de inregistrare si aprobare a Cadourilor si Invitatiilor si sa-l inapoieze
Responsabilului de conformitate local competent, impreuna cu aprobarea necesara. Toate
aprobdérile trebuie acordate si oficializate ihainte de oferirea sau de acceptarea oricarui Cadou
sau a oricarei Invitatii.

Reqistrul - Responsabilii de conformitate locali vor mentine si vor pastra Registrul de Cadouri
si Invitatii si Formularele de aprobare a Cadourilor si Invitatiilor pentru tara lor pe o durata de
sase ani calendaristici completi dupa anul in care a aparut Cadoul sau Invitatia (sau pe orice
perioada mai lunga care poate fi prevazuta altfel, periodic, in conformitate cu orice politica de
pastrare a documentelor).
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Dispense si exceptii - Se pot solicita dispense si exceptii de la:

e Directorul Juridic pentru Cadouri si Invitatii primite/urmand a fi oferite de membrii GE

e Directorului Departamentului de conformitate al Grupului Kingfisher pentru Colegii din
Functiile Grupului

o Responsabilii de conformitate locali pentru Colegii din Entitatile Kingfisher

Cadourile sau Invitatiile oferite membrilor familiilor Colegilor Kingfisher sau celor care

nu sunt Coleqi in cadrul Entitatilor Kingfisher - Cadourile sau Invitatiile oferite membrilor

familiilor Colegilor Kingfisher sau altor Colegi din afara Kingfisher pot fi acceptate numai daca

sunt aprobate in conformitate cu sectiunea Dispense si exceptii de mai sus.

In orice caz:

0] Colegul Kingdfisher relevant trebuie sa fie prezent la eveniment (in cazul unei Invitatii).

(i) Colegul Kingfisher care a primit Cadoul sau Invitatia, precum si persoana care I-a
aprobat/a aprobat-o (Superiorul ierarhic sau Responsabilul de conformitate local, dupa
caz) trebuie sa se asigure ca acest Cadou sau aceasta Invitatie este conform(a) cu
prezenta Politica, este in interes de afaceri si nu este excesiv(a) sau exagerat(a).

4. Incalcari dovedite

Este obligatia Colegilor Kingfisher sa dezvaluie orice incalcare efectiva sau potentiala a
prezentei Politici catre managerii lor, care trebuie apoi sa informeze Responsabilul de
conformitate local competent.

Incélcarile dovedite ale prevederilor legii sau ale Politicilor Grupului pot duce la masuri
disciplinare severe impotriva Colegului Kingfisher sau Tertului vinovat. Printre asemenea masuri
se pot afla:

(a) o mustrare oficiala,

(b) suspendarea, daca legislatia nationala o permite,

(c) actiuni in instanta si/sau

(d) Tincetarea contractului de munca sau a contractelor cu Tertii.

Daca aveti orice intrebari privind obligatiile dvs. in baza prezentei Politici, va rugam sa le
adresati Responsabilului de conformitate local in prima instanta.

Punerea in aplicare a politicilor noastre

Toti avem un rol de jucat in implementarea acestei Politici si sustinerea angajamentului
Kingfisher de a desfasura activitatile Grupului intr-un mod responsabil si transparent.

Toata lumea din Grupul Kingfisher trebuie sa respecte aceasta Politica.
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Retineti ca nerespectarea prezentei Politici poate duce la o investigatie ce ar putea avea drept
consecintd masuri disciplinare mergand pana la demitere. in functie de imprejurari, incalcarile
pot constitui Si contraventii sau infractiuni.

Asistenta si intrebari
Daca aveti intrebari despre aceasta Politica sau daca nu stiti sigur cum sa puneti in aplicare

sau sa urmati procesul, puteti trimite un e-mail la codeofconduct@kingfisher.com.

Definitii
Utilizate Tn aceasta Politica:

Darea si luarea de miti este definita de legile internationale in numeroase moduri diferite. in
sensul prezentei Politici, aceasta inseamna: oferirea, promiterea, acordarea, acceptarea sau
solicitarea unui avantaj, atat direct, cat si indirect (de ex., prin intermediul Tertilor), care:
(a) este de natura sa influenteze un Oficial guvernamental in aceasta calitate a sa sau
(b) este, in alt mod, un stimulent sau o recompensa pentru o actiune sau pentru omiterea
unei actiuni a oricarei persoane, care este ilegala, neetica, un abuz de incredere, o
incalcare a obligatiei de a actiona impartial sau o incalcare a obligatiei de a actiona
cu buna-credinta.

Cadouri si Invitatii inseamna orice lucru de valoare oferit unei alte persoane sau primit de la
o alta persoana in legatura cu activitatea Kingfisher. Un cadou poate fi orice articol, suma in
numerar, bunuri sau servicii oferite unei persoane sau uneia dintre rudele sale de grad
apropiat, fara niciun cost sau contra unui cost inferior valorii comerciale a acestuia, incluzand,
dar fara a se limita la numerar, bunuri cu pret redus, produse de marketing, sticle de vin si
bauturi spirtoase, vouchere, cupoane, obiecte de lux. O invitatie se poate referi la orice
eveniment sau la orice modalitate de divertisment oferite unei persoane, incluzand, dar fara a
se limita la mese, bautura, bilete la evenimente sportive, culturale sau sociale, precum piese
de teatru sau spectacole.

Oficial guvernamental inseamna orice persoand, indiferent de rang sau functie, care este
angajata sau numita de o autoritate publica (politica sau apolitica) sau care o reprezinta in alt
mod, care se intelege a fi un birou sau o agentie guvernamentala nationala, de stat sau locala,
0 ambasada, o unitate de aparare/militara, o intreprindere de stat, impreuna cu orice
organizatie guvernamentala (de ex., UE, Natiunile Unite, NATO, OCDE) sau cvasi-
guvernamentala (de ex., OMC, FMI). Pentru evitarea indoielilor, sunt incluse orice persoane
care detin o pozitie juridica de orice tip, membrii unei familii regale, orice reprezentant ales de
orice tip, angajatii autoritatilor locale si ai departamentelor guvernamentale, angajatii
companiilor detinute in intregime de un organism public sau controlate de acesta sau altfel orice
persoana care detine autoritate publica sau care desfasoara o misiune a unui serviciu public.
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,Colegii Kingfisher” sau ,,Colegii” inseamna toate persoanele care lucreaza pentru o Entitate
a Grupului Kingfisher sau in numele acesteia, in orice calitate, inclusiv angajati de toate
nivelurile, directori, responsabili, contractanti, lucratori prin agentie, lucratori detasati, voluntari
si practicanti.

.Entitate Kingfisher” sau ,,Entitate” inseamna orice companie care face parte din Grupul
Kingfisher Group, inclusiv Companiile operationale si Functiile Grupului.

,Tertii” reprezinta toti furnizorii, distribuitorii, prestatorii de servicii, intermediarii, agentii,
partenerii de afaceri, consultantii externi, institutiile filantropice, consultantii sau entitatile
contractate sau propuse spre contractare sau angajare de Kingfisher.

Documente asociate
e Codul de conduita

e Politica privind conflictul de interese
e Politica de denuntare
e Politica de combatere a darii si luarii de mita si a actelor de coruptie
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